
 

 

POLÍTICA GERAL RELATIVA AOS CÃES 

 

1. Os cães só serão permitidos mediante confirmação prévia por escrito do Hotel.  

 

2. Os Room Mate Hotels permitem cães como "animal de estimação", não são 

permitidos outros tipos de animais na propriedade.  

 

3. Será aplicada uma taxa adicional de 15 € por dia aquando do check-in. 

 

4. Um cão não pode exceder 40 kg ou ter menos de 1 ano de idade e possuir um 

seguro de responsabilidade civil para cães e um certificado de vacinação 

atualizado. 

 

5. Serão fornecidas camas, comedouros e bebedouros para cães. Qualquer dano a 

estes objectos implicará custos adicionais. 

 

6. No momento em que os serviços de limpeza são prestados, as empregadas de 

limpeza não farão a manutenção do quarto se o cão for deixado sem vigilância. 

 

7. Os cães não estão autorizados a utilizar a banheira ou os chuveiros dos quartos. 

 

8. Não é permitido utilizar as toalhas ou os lençóis para limpar o animal. 

 

9. Quando o cão está fora do quarto e na propriedade, é obrigatório que o cão esteja 

com trela e sob o controlo do tratador.  

 

10. No caso de o cão danificar, sujar ou manchar a mobília ou a alcatifa para além da 

limpeza normal, serão cobrados custos adicionais. 

 

11. Os cães não são permitidos nas áreas públicas, incluindo restaurantes, bares, 

terraços, áreas de piscina e salas de reuniões. 

 

12. Os cães não estão autorizados a permanecer sozinhos no quarto, exceto durante as 

horas de pequeno-almoço. Será necessário fornecer um número de telefone de 

contacto e estar contactável dentro do hotel. 

 

13. Se precisar de deixar o seu animal de estimação sozinho, é necessário telefonar 

para a receção para combinar o horário de limpeza do seu quarto. Neste caso, deve 



utilizar o cabide para animais de estimação, colocando-o na maçaneta da porta 

quando sair, para que o pessoal do hotel não entre no quarto. 

 

14. Para a segurança de todos os hóspedes, estas raças não são permitidas na 

propriedade. As raças de cães podem incluir, mas não estão limitadas a: Dogue 

Alemão, Sharpei, Pit Bull, Rottweiler, Pastor Alemão, Husky, Malamute do Alasca, 

Doberman Pinscher, Chow Chow e Presa Canário (outras raças de cães à discrição 

da Direção). Qualquer cão, independentemente da raça, que demonstre 

agressividade será convidado a ser retirado da propriedade.  

 

15. Não será permitido que um cão perturbe os outros hóspedes. o Não será permitida 

a permanência na propriedade de cães com comportamento agressivo, mesmo de 

raças não enumeradas na Secção 13.  O ladrar excessivo levará a que o proprietário 

do animal de estimação tenha de encontrar alojamento adequado para o seu cão.  

 

16. Quaisquer restrições aqui estabelecidas, incluindo limitações de tamanho, raça ou 

um local onde um cão possa estar presente com o seu dono ou manipulador, aqui 

referidas, aplicam-se apenas a cães e não a animais de serviço. 


